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ABSTRACT 

         

Every human being on this erath, especially Indonesia must 

have had sosial media. They have social media for various 

purposes starting from small things, like making 

entertainment, to big things, like helping the economy. With 

the enormity of the the impact of social media, every human 

being must take a good impact and also benefit himself and 

his environment. This study uses a descriptive method that 

will discuss the facts that occur at this time. 

 

 

 

 
             

 

1. Pendahuluan 
Di era global tahun 2022 ini, hampir seluruh masyarakat di dunia menggunakan media 

sosial sebagai salah satu sarana berkomunikasi. Bukan hanya berkomunikasi saja, melainkan 

media sosial digunakan untuk berbagai jenis aktivitas untuk memberi tahu orang lain apa yang 

sedang kita lakukan (Febi Fatlika Nurussofiah K. K., 2022). Mengerucut pada Indonesia, 

menurut laporan dari We Are Sosial, penduduk Indonesia yang memiliki media sosial dan juga 

aktif di media sosial telah mencapai diangka 191 juta orang pada bulan Januari 2022 lalu. 

Jumlah tersebut telah meningkat dengan drastis sebanyak 12,35% yang sebelumnya hanya 170 

juta orang (Junawan, 2020). 

Media sosial telah memberikan banyak dampak kepada seluruh orang yang 

menggunakannya. Mulai dari dampak baik bahkan sampai dampak buruk. Dampak baiknya 

dengan menggunakan media sosial adalah salah satunya, mendapatkan informasi lebih cepat 

dibandingkan informasi dari televisi. Dampak buruknya, tak sedikit berita yang dikeluarkan 

adalah berita hoax atau berita bohong. Tak sedikit pula, masyarakat yang mendapatkan berita 

bohong tersebut percaya dan menyebarkan informasi tersebut sebelum dicari tahu 

kebenarannya (Purbohastuti, 2017).  

Membicarakan dampak dari media sosial, ada pula manfaat yang diberikan media sosial. 

Salah satunya adalah sebagai sarana pemasaran tempat wisata (Istiyanto, 2019). Cara yang 
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ampuh bagi content creator yang ingin memberikan informasi mengenai suatu tempat wisata 

yang belum diketahui orang banyak. 

 

2. Metode Penelitian  
Metode penelitian adalah prosedur yang dimiliki dan dilakukan oleh seorang peneliti 

untuk mengumpulkan informasi atau data dan melakukan penelitian terhadap data yang 

diperoleh. Metodologi survei menguraikan desain survei, termasuk di dalamnya, tata cara dan 

prosedur yang akan dilakukan, waktu penyelidikan, sumber data, dan tata cara memperoleh, 

mengolah, dan menganalisis data (Bachri, 2010). Menurut Winarno metode penelitian adalah 

suatu kegiatan ilmiah yang dilakukan dengan Teknik yang teliti dan sistematis (Rukin, 2019). 

Lain hal, menurut Sugiyono, metode penelitian adalah Langkah ilmiah untuk mendapatkan 

data dengan tujuan dan kegunaan tertentu (Arifin, 2020).  

 Dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode deskriptif. Metode deskriptif 

adalah metode yang bertujuan untuk membuat deskripsi secara sistematis, faktual, serta akurat 

pada fakta dan sifat populasi atau daerah tertentu (Rukajat, 2018). 

 

3. Hasil dan Pembahasan 
Penelitian ini membahas dengan judul “Pemanfaatan Media Sosial sebagai Sarana 

Pemasaran pada Tempat Wisata Kampoeng Kita di Desa Kertarahayu, Setu, Bekasi, Jawa 

Barat” yang dimana pengangkatan judul ini di latarbelakangi dengan kegiatan sosialisasi yang 

diadakan oleh mahasiswa KKN Tematik kelompok 107 yang ditujukan untuk kepada seluruh 

masyarakat yang berada di Desa Kertarahayu, Setu. Tujuan memberitahukan dan menyadarkan 

betapa pentingnya pemasaran lewat media sosial. Melihat dalam desa ini memiliki beberapa 

tempat wisata yang banyak orang belum mengetahui keberadaannya. Melakukan sosialisasi 

mengenai judul ini, masyarakat menyambut baik dan menyimak dengan baik pula pematerian 

yang telah diberikan.  

Melihat betapa pentingnya media sosial dalam kehidupan sehari-hari, akan memberikan 

dampak yang luar biasa apabila media sosial dimanfaatkan dengan baik oleh masyarakat desa 

Kertarahayu ini. Dalam membuat konten mengenai tempat wisata yang berada dalam desa 

Kertarahayu agar tempat wisata dapat dikenal oleh masyarakat luar desa. Dampak baiknya 

apabila tempat wisata sudah banyak yang mengenal adalah dapat membantu perekonomian dari 

desa Kertarahayu sendiri dan dapat mempromosikan bahwa di Setu masih terdapat desa yang 

kaya akan hasil pertanian dan perkebunan, dan adanya desa yang asri dan sejuk. 

  

4. Kesimpulan  

Kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini adalah dalam media sosial banyak 

memberikan dampak yang positif bagi para pengguna, salah satunya dengan dapat 

menyebarkan konten-konten bermanfaat. Dalam pemasaran memiliki banyak fungsi yang 

harus dikenali bagi para perusahaan atau Lembaga yang akan memberi tahu produk mereka. 
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